
Общество с ограниченной ответственностью <<КМВтелеком>>

(ООО <<КМВтелекою)

ПОЛИТИКА ЗАЩИТЫ И ОБРАБОТКИ
ПЕРСОНАЛЬНЬЖ ДАННЬD( КЛИЕНТОВ, КОНТРАГЕНТОВ И

ПОЛЬЗОВАТЕJIЕЙ САЙТА

1. оБщиЕ положЕния
1.1. Настоящая политика обработки персон.шьньD( дffIньD( сDставлена В

соответствии с требованиlIми Федера_пьного закона от 27.07.2006. Ns 152-ФЗ (О
персонtшьньD( дzшньD(> (далее - Закон о порсональньIх данньuс) и опреДеrшет rrорядок

обработки персональньD( данньD( и меры по обеспечению безопасности персональньD(

данньDь принимаемые орг€tнизацией ООО кКМВтелеком>> (да:rее - ОПеРаТОР).

1.2. Настоящая поJIитика Оператора в отношении обработки персонЕlJIьньгх данньD(
(далее - Политика) применяется ко всей информации, которую Оператор может полуtмть

о посетителях веб-сйта htфs://www.kmйеlесоm.ru/ (дшrее - Сайт). Сайт не контролирУет
и не несот ответственности за сайты третьих JIиц, на которые Пользователь может перейти

по ссыпкчlп{, дост)дIным на Сайте https ://www.kmйelecom.rr/.
1.3. Испопьзовtшие сервисов CatTTa озЕачает безоговоротIЕое согласие ПользоватеJuI

с настоящей Политикой и указанными в ней условиJIми обработки его персональноЙ

информации. В сл)цае несогласшI с этими условиrIми Пользователь допжен воздержаться

от использовшIиrI сервисов.

2. поIIятуIя, использ)rЕмыЕ в политикЕ
2.1. Двтоматизировztннtш обработка персональньD( данньD( обработка

персонЕIльньD( данньD( с помощью средств вычислителъной техники.
2.2. Блокирование персонЕrльньD( даfiньD( - временное прекрацеIIне обработки

персоIIЕIльньD( данньD( (за искJIючеЕием cJýпIaeB, если обработка необходима дJuI

утотIнеfiиlI персонz}JIьньпr данньж).
2.З. Сайт _ совок)пность графических и информациоЕньD( материалов, а также

программ дпя ЭВМ и баз данньж, обеспе.rивающих их доступность в сети Интернет по
сетевому адресу htфs ://www.kmйelecom.ru/.

2.4. ИнформационнаlI система персонапьньD( данньD( - совокупность содержятцихся
в базах данньD( персонzrльньD( дtшньж и обеспечивающих их обработку инфрмационньD(
техноломй и технических средств.

2.5, обезли.пrвание персонztльньD( дtшньж действия, в результате KoTopbD(

невозможЕо опредеJIить без испоJьзованиJI дополнительной информации праЕадлежность
персонrшьньж дЕlнньж конкретному ПользоватеJIю или иному субъекту порсоIIЕIльньD(

данЕьD(.
2.6. Обработка персонаJIьньD( дaнньж - любое действие (операция) или совокупность

действий (операчий), совершаемьгх с использовt}нием средств чIвтоматизации или без

использованиJI TztKIlD( средств с персон€tпьными данными, вкJIючz}rI сбор, зzшись,
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систематизацию, н€lкопление, хранение, )дочнение (обновление, изменение), извлечение,
использованио, передачу фаспространение, предоставление, доступ), обезли.пrвание,
блокирование, удапение, )aничтожение персональньD( дtlнньD(.

2.7. Оператор - государственньй орг€lн, муниципаJIьньй орган, юридическое или
физическОе JIицо, сап{остояТельЕО или совместно С д)угимИ лицаN{И органиЪующие и (или)
осуществJIяющие обработкУ персональньгХ даЕньD(, а также опредеJUIющие цеJILI
обработкИ персон€rлЬньD( даннЬD(, состаВ персоналЬньD( данньD1 подлежащих обработке,
действия (операции), совершаемые с персонаJIьными данными.

2.8. ПерсонtlJIьные данные - лrобая информациrI, относящаjIся прямо или косвенно к
определенномУ или опреДеJUIемомУ Пользовате.шо Сайта htфs://wwrM.kmvtelecom.ru/.

2.9. ПерсОнальные данные, разрешенные субъектом персонаJIьньD( данньD( дJUI
распространениrI, - персональные даЕные, доступ неограниченного круга лиц к которым
продоставлен субъектом пopcoнajlbllbD( данньD( пугем дачи согласиrI на обработку
пepcoH€lJIbHbD( дalнньD(, разрешенньD( субъектоМ пepcoнitjlbнbD( дilIЕьD( дJUI
распространениrI в порядке, предусмоц)енном Законом о персон€UьньD( дtlнЕьD( (далее -
персональные данные, р€врешенные дJuI распростраrrения).

2.10. Пользователь (субъект персонt}льньD( д€lнньD() - rпобой посетитель Сайта
https ://www.kmvtelecom.rrr/.

2.11. Предоставление персональньD( д€lнньD( - действия, нЕшравленные на раскрытие
персональньD( данньD( определенному Jмцу или оIIределенному кругу лиц.

2.12. Распространение персонulльньD( данньD( действия, н€шравленные на
раскрытие персональIIьD( данIIьD( неопределенному кругу лиц.

2.13. Трансграничная передача персональньD( даЕньD( - передача персонtlльньD(
даIIньD( на территорию иЕострzlнного государства органу власти иностраfiIIого
государства, иносц)анному физическому или иностранному юридическому лицу.

2.14. Уничтожение персонzrльньD( данIIьD( - шобые действия, в результате KoTopbD(
персон€lпьные данЕые уничтож€lются безвозвратно с невозможIIостью дальнейшего
восстаIIовлени;I содержЕ}ниrI персонаJIьньD( данньD( в информационной системе
порсональньD( данньD( и (или) уЕичтожЕlются материaльные носители персонапьньD(
данньгх.

3. ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
3.1. Обработка персон€lльньD( данньD( осуществJUIется на законной и справедливой

основе.
З.2. Офаботка персонЕrльньD( дtlнньD( ограншIивается достижением KoEKpeTHbD(,

заранее определоЕньD( и зaжонньD( целей. Не допускается обработка персональньD(
дtшIньгх, несовместимая с цеJUIми сбора персонаJIьньD( даЕЕьD(.

3.3. Не допускается объединеЕие баз данньтх, содержащих персонаJIьные данные,
ОбРаботка которьD( осуществJuIется в цеJuгх, ЕесовместимьD( между собой.

3.4. ОбРаботке подлежат только персонаJIьные данные, которые отвечают цеjulм их
обработки.

3.5. Содержание и объем обрабатьваемьD( персональньD( д€lнньD( соответствуют
заявленным цеjulм обработки. Не догryскается избыто.tttость обрабатываемьIх
персональньD( дztнньD( по отношеЕию к заявленным цеJUIм их обработки.

3.б. При обработке персональньD( д€шIньD( обеспе.пrвается точность персональньD(
данньrх, ш( достаТоIfiIость, а в необходимьD( сJrучаJtх и aKTyEIJIbHocTb по отношению к
ЦеJUIМ Обработки персональньD( данньD(. Оператор принимает необходамые меры пlпли
обеспечивает их принrIтие по удaлению иJIи утотIнению непоJIньD( или неточньD( дЕlнньD(.

З.7. Хранение персоЕirльЕьD( данньD( осуществJuIется в форме, позволлощей
ОПРеДелить субъекта персонапьньD( даЕньD(, не дольше, чем этого требуют цели обработки
персонirльньD( данньIх, если срок хрfiIениrI персонЕrльньD( дztнньD( не устЕtIIовлен
феДеРальньпrл з€lкоЕом, договором, стороной которого, выгодоцриобретателем или



ПОр)пIителем по которому явJшется субъект персонаJIьньD( дzlнньD(. Обрабатываомые

персоналЬные данные уничтожаются либо обезлитIиваются по достижении цеrreй обработки
или В сJгrIае уц)аты необходимости в достижении этих целей, если иное не пFедусмотрено

федеральным законом.

4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЪНЫХ ДАННЫХ
4. 1 . Щель обработки персональньD( дztнIIьD( Пользователя :

- информировtlние Поrьзоватеjul посредством отпрtlвки электронньD( пиDем;

- предостtlвление доступа Пользоватеrпо к сервисап{, информации пlпtм
материалап,1, содоржzuцимся на Сйте https://www.kmvtelecom.rrl.

4.2. Оператор имеет право нЕшравJuIть ПользоватеJIю уведомления о HoBbD( проДУкТаХ

и успугах, специtшьньD( IIредложениrtх и рtlзjIиtIньD( событиях. ПользователЬ ВсегДа МоЖеТ

отказаться от поJtгIения информационньD( сообщений, наrrравив ОператоF,у письмо на

адрес электронЕой по.rгы feedback@kmvtelecom.ru с пометкой котказ от уведомлений о

HoBbD( продуктах, услугzlх и специальньD( предложениrDо)-

5. ПРДВОВЫЕ ОСНОВДНИЯ ОБРДБОТКИ ПЕРСОНДЛЬНЫХ ДДННЬШ
5. 1 . Правовыми основаниями обработки пepcoнajlbнbD( дalнЕьж Оператором явJUIются:

- устtlвIIые (уrредительные) документы Оператора;
- федеральные законы, иные нормативно-правовые акты в сфере ЗаЩИТЫ

персональньж дЕшIньD(;
- согласиrI Пользователей на обработку,их персоЕаJIъньD( дЕшньж.
5.2. Оператор обрабатывает персональные данЕые ПользоватеJUI ToJrьKo в сJIгIае их

зilполнениrl пlили отпрztвки Пользователем счlп{остоятельно через специальные формы,

расположенные на сйте https://www.kmvtelecom.ru/ или нuшравленные Оператору
посредством электронной по.rгы. Заполняя соответствующие формы утlили отправJIя;I свои

персональные данные Оператору, Пользователь выра;кает свое согласtrе с дшlной
Попитикой.

5.3. Пользователь сЕlп{остоятельно принимает решение о предостЕ}влении его

персоIIЕшьньD( данньD( и дает согласие свободно, своей волей и в своем интервсе.

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА
6.1. Оператор имеет прtlво:
- поJцЕIа15 от ПользоватеJUI достоверные информацию иlпtм документьI, содержащие

порсонапьные даЕные;
- в случае отзыва Пользователем согласиlI на обработку персональньD( д€tнньD(

оператор вправе продолжить обработку персональньD( дtlнньIх без согласия ПользоватеJuI

при н{IJIиIIии осIIований, указшrньпr в Законо о персоЕаJIьньD( данIIьD(;

- сtlмостоятельно опродеJUIть cocTtlB и перечень мер, необходимьD( и достатотIньIх дJUI

обеспечения вьшолнения обязанностей, предусмотренньD( Законом о персонЕшьньD( дЕlЕньD(

и пришIтыми в соответствии с ним нормативными правовыми акт€lп,lи, если иЕое не

предусмотрено Законом о персоЕаJIьньD( данньD( иJIи другими федеральными зzжоЕIа]чIи.

6.2. Оператор обязан:
- предоставлять ПользоватеJIю по его просьбе информацию, касаюшIуюся обработки

его персоЕаJIьIIьD( данньD(;
- оргЕtнизовывать обработку персонапьньж данньD( в порядке, уст:lноВлеННОМ

действующим законодатеjIъством РФ;
- отвечать на обратценчlяи запросы субъектов пepcoHzIJтьHbD( данньD( и ffx зЕlконньD(

представителей в соответствии с требованияпли Закона о персон€шьIIьD( даннБD(;

- сообщать в уполномоченньй орган по зtilците прав субъектов персон,шьньD(

данньD( по запросу этого органа необходимую информацию в течение 10 рабо,пrх дней с

даты поJrучениrI такого запроса;



- пубJIиковать иJIи иным образом обеспе.мвать неогрulниченньй доступ к настоящей
Политике в отношении обработки пepcoнtlJrьнbD( данньD(;

- принимать правовые, оргztнизационные и техниЕIеские меры дJUI затциты
персональньD( данIIьD( от неправомерного илпt слуrайного доступа к ним, уничтоже}IиJI,
изменениrI, блокироваrIрIя, копировzlниll, предоставлениrI, распространениrI персональньD(
дtш]ЕьIх, а также от иньD( неправомерньп< действий в отношении персонtlльньD( данньD(;

- прекратить передачу фаспростраЕение, предост€lвлеЕие, доступ) персонаJIьньD(
д€tнньIх, прекратить обработку и уничтожить персон€rльные данные в порядке и сJцлаrгх,
пре.дусмотренньIх Законом о персонirльньD( дiшIньD(;

- ИСПОЛНяТь иные обязанности, предусмоц)енные Законом о персонапьньD( д€lнньD(.

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЪЗОВАТЕЛЯ
7.1. ПользоватеJIь имеет прzlво:
- ПОJЦДI315 Информащию, касающуюся обработки его персонаJIьньD( дtшньDq за

искIIючением сJцлаев, предусмотренньгх федеральньпли зzжонtlп,Iи. Сведения
предостtlвJUIются Пользоватеrпо Оператором в досцaпной форме, и в них не должны
соДерЖаться персонtlпьные даЕIIые, относяциеся к другим субъектЕllu персональньD(
ДzlннЬIх, за искJIючением сл)дIаев, когда имеются закоЕные основtlниrl дJUI раскрытиlI
таких персональньD( дztЕньD(. Перечень информации и порядок ее поJrучениrI
установлены Законом о пepcoнclJlbнbD( данньD(;

- тРебовать от Оператора угоIшеIrиrI его персональньD( дilнньD(, их блокирования или
Уничтожения в сJIrIае, есJIи персон€rпьЕые даfiные явJIяIотся Ееполными, устаревшими,
нетотIIIыми, Еезаконно поJý/ченными или не явJUIются необходамыми дJuI заявленной
Целпr обработки, а также принимать предусмотреЕные законом меры 119 f,этrIито своих
прав;

- вьтлвигать условие предварительЕого согласиrI при обработке персоЕtIльньD(
данньIх в цеJuгх продвижеЕйяЕарынке товаров, работ и усJrуг;

- Еа отзыв согласиrI на обработку персонzrльньD( данньD(;
- обжаловать в уполномоченньй оргЕtн 11g зятцит€ прав субъектов персоIIаJIьньD(

дtшньIх или в судебном порядке неправомерные действумили бездействие Оператора при
обработке его персонЕtльньD( данньD(;

- на осуществление иньD( прш, предусмотренньD( з€жонодательством РФ.
7.2. Пользователь обязан:
- предоставлять Оператору достоверные дilIные о себе;
- СООбЩать Оператору об уго.пrении (обновлении, изменеЕии) своих персонirльньD(

данньD(.
7.З. Лица, передавIIIие Оператору недостоверные сведениrI о себелибо сведения о

ДРУГОМ СУбъекте персоЕальньD( данньD( без согласиrI последIего, нес)п ответствеIIность в
соо:ветствии с зzжонодательством РФ-

8. ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЬD( ДАННЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ,
КОТОРЫЕ ОБРАБАТЫВАЕТ ОIIЕРАТОР

8. 1 . Персональные дtшIные, которые обрабатывает Оператор :

- фамилия, имr[, отчество;
- электронньй адlес;
- номера телефонов;
- лицевой счет;
- год, месяц, дата и место рождениrI;
- фотографии;
- место работы, должность.
8.2. На сайте происходит сбор и обработка обезличенньD( дalнньD( о посетитеJuD(,

используя файлы-сооНе.



8.3. Обработка специаJIьньD( категорий персональньD( дalнньD(, касающихся расовоЙ,
национaльной принадлежности, гIоJIитических взглядов, религиозньD( или философских
убеждений, интимной жизни, Оператором не осуществJuIется.

8.4. РаспрострЕшение персонtшьньD( данIIьD( Оператором не осуществJuIется.

9. УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ IIЕРСОНАЛЪНЫХ ДАННЫХ
9.1. Обработка персонztльньж данньD( осуществJuIется с согласия По.iьзоватеrrя на

обработку его персонiшьньD( дtlнньD(.
9.2. Обработка персональньD( дЕшньD( необходима для достижениrI целеЙ,

предусмотренньD( международным договором РФ или зЕжоном, дjul осJдцествленшI
возложенньж зaжонодательством РФ на оператора функчий, полномочий и обязаяностей.

9.3. Обработка персоЕальньгх дzшIньD( необходима для осуществления правосудия,
исполнения судебного акта, акта другого оргаЕа или должностного лица, подлежашрrх
исполнению в соответствии с законодатеJьством РФ об исполнительном производстве.

9.4. Обработка персонапьньD( данньD( необходима дJuI исполнения договсlра, стороноЙ
которого либо вьгодоприобретателем илл пор)пмтелем, по которому явJuIется

Попьзователь, а также для закJIючени;I договора по инициативе ПользоватеJuI или договора,
по которому Пользователь булет явJuIться вьгодоприобретателем или порrrителем.

9.5. Обработка персончtльньD( данIIьD( необходима дjul осуществления прав и законньD(

интересов Оператора или третьих лиц либо дJuI достижения общественно зна]ммьrх целей
при условии, что при этом не нарушzlются права и свободы Пользователя.

9.6. ОсуществJIяется обработка персонzшьЕьD( дfiIньD(, доступ неограниченного круга
лиц к которым предостzlвлен субъектом персонttльньD( данньD( либо по его просьбе (лалее

- общедоступные персонzшьные дшrные).
9.7. ОсущоствJuIется обработка персональньж дzшньтх, подJIожащих ощ;бликовtшию

или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным зzlконом.

10. порядок сБорА, хрАнЕнуIя,пЕрЕдАчи и др}тих
ВI4ДОВ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЪНЫХ ДАННЫХ

10.1. Безопасность персонtшьньD( данньD(, которые обрабатываются Оператором,
обеспе.rивается пугем реaшизации правовьDь организационньD( и технических Мор,

необходимьрс дJUI вьшоJшониrI в полном объеме требований действующего
законодатеJьства в области зятциты персональньIх дчшньD(.

10.2. Оператор обеспеIIивает coxpztнHocTb персонzшьньIх дfiIньD( и принимает Все

возможные меры, искJIючающие доступ к персон€tльным дztнным неуполномоченных лиц.

10.3. Персон,шьЕые дffIные ПользоватеJuI никогда, ни при каких условI,I;Iх не булут
переданы третьим Jlицчliu, за искJIючением слуtаев, связч}нньIх с исполнеIIием

действующего зzlконодательства, либо в сJгrIае, если Пользователем дано согласие
Оператору на передачУ данньD( третьему лицу дjUI исполнеЕиrI обязательств пс, грЕDкданско-

правовому договору.
10.4. Срок обработки персонЕшьньD( данньD( опредеJUIется достижениех\,1 целей, для

которьж бьшпr собршrы персональные данные, если иной срок не предусмотрен договором
или действующим законодательством.

Пользоватепь может в .тпобой момент отозвать свое согласие rral обработку

персонtшьньD( даЕЕьж, нrшравив Оператору уведомление посредством электFонной почты

на электронньй ад)ос Оператора feedback@kmvtelecom.ru с пометкой котзыв согласиrI на

обработку персональньD( дtlнньIх).
10.5. Вся информация, которая собирается сторонними сервисzl^{и, в том числе

платежными системаN{и, средствtlп{и связи и другими поставщикаN,Iи услуг, хранится и

обрабатывается указtшными лицЕtп{и (Оператораrrtи) в соответствии с их ПолъзовательскиМ

"oioorrr"""eм 
и Политикой конфиденциальности. Пользователь обязан самостоятеJIьно

своевремеЕно ознzжомиться с укzlзfiIными документаI\{и. Оператор не несет



отВетственность за деЙствиrI третьих Jпщ, в том Iмсле укa}зtlнньD( в настоящем пункте
поставщиков услуг.

10.6. Установленные Пользоватеем з€шреты на передачу (кроме предостЕlвлениrl
доступа), а т.Iкже на обработку или условиrI обработки (кроме поJryчениrI доступа)
персональньD( данньDь рalзрешенньD( дJuI распространения, не действуют в слrIffгх
обработки персонапьньD( данньD( в государственньD(, общественIIьD( и иньD( пуб.тпtчньrх
интересах, определенньD( законодательством Р Ф.

Т0.7. Оператор при обработке персональIIьD( данньD( обеспе.пrвает
конфиденциzlJIьность персоЕаJIьньD( данньD(.

10.8. Оператор осуществJuIот храненио персональньD( данньD( в форме, позволяющей
определить субъекта персонаJIьньD( дtlнньD(, не дольше, чем этого требуют цели обработки
персоЕальньD( данньIх, есJIи срок храненшI персональньD( данньD( не установлен
федеральныпл законом, договором, стороной которого, вьгодоприобретателем или
поруштелем по которому явJuIется субъект персональньD( даIIнъD(.

10.9. Условием прекратцения обработки персоЕIIJIьIIьD( дЕlнньD( может явJuIться
достижение целей обработки персональньD( дa}нньD(, истечеЕие срока действия согласиrI
Пользоватея или отзыв согласиrI Пользователем, а также вьuIвление неправомерной
обработки персонarльньD( данньD(.

11. ПЕРЕIIЕНЬ ДЕЙСТВИЙ, ПРОИЗВОДINIЫХ ОIIЕРАТОРОМ С
ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

1 1.1. Оператор осуществJuIет сбор, запись, систематизацию, нЕlкопление, хранение,
утоtIнение (обновление, изменение), извлечение, испоjIьзование, передачу
(прлоставление, доступ), обезличиваfiие, блокироваrrие, уд€lление и уничтожение
персон€rпьньD( дa}нньD(.

11.2. Оператор осуществJuIет автоматизировaнную обработку персонаJьньD( даЕньD( с
полryчением иlили передачеЙ полученноЙ информации по информационно-
телекоммуникационЕым сетям или без таковой.

12. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАIIА ПЕРСОНАЛЪНЫХ ДАННЫХ
12.1. Оператор, в процессе своей деятельности, не осуществJuIет трансграничную

передачу пepcoнtlJlbнbD( дЕlнньD(.

13. конФI4дЕнциАJьностъ IIЕрсонАльных дАнньD(
13.1. Оператор и иные лица, поJýтIивIIIие доступ к персональным даЕным, обязаrrы не

раскрывать третьим лицам и Ее распросц)zшulть персональные д€tнные без согласия субъекта
пеIюончtпьньD( д€tнньD(, если иЕое не предусмотрено федеральным законом.


